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บทคัดยอ: 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือสํารวจความคิดเห็นในเรื่องทักษะทางวิชาชีพของนักบัญชีในมุมมองของ
ผูบริหารทางดานบัญชี  ผู จัดการ หรือรองผู จัดการฝายบัญชีของภาคธุรกิจท่ีประกอบกิจการในเขตนิคม
อุตสาหกรรมนวนคร จังหวัดปทุมธานี ท่ีมีตอนักบัญชีท่ีปฏิบัติงานในแตละกิจการ โดยอาศัยแนวคิดเรื่องทักษะทาง
วิชาชีพ ท่ีระบุตามมาตรฐานวิชาชีพบัญชีฉบับท่ี 3 ประชากรในการศึกษาครั้งนี้คือ ผูบริหารทางการบัญชีไดแก 
ผูอํานวยการฝายบัญชี. ผูจัดการฝายบัญชี หรือรองผูจัดการฝายบัญชี จํานวน 166 ราย ท่ีปฏิบัติงานในสถาน
ประกอบการท่ีขออนุญาตใชท่ีดินในเขตนิคมอุตสาหกรรมนวนคร จังหวัดปทุมธานี และยังเปดดําเนินกิจการอยูใน
ปจจุบันจํานวน 166 บริษัท และไดรับแบบสอบถามคืนมาโดยมีลักษณะสมบูรณจํานวน 123 ฉบับ คิดเปนรอยละ 
74.10  เครื่องมือท่ีใชเปนแบบสอบถาม สถิติท่ีใชไดแกวิธีวิเคราะหโดยแจกแจงความถี่แลวแสดงผลในรูปอัตรารอย
ละ สวนความเห็นเกี่ยวกับการวัดทักษะทางวิชาชีพของนักบัญชีในดานตาง ๆ จะใช การวิเคราะหทางสถิติเบ้ืองตน
โดยการแจกแจงความถี่แลวแสดงผลในรูปอัตรารอยละ คาเฉลี่ยเลขคณิต และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 ผลการวิจัยพบวา ผูตอบแบบสอบถามมีความเห็นวาพนักงานบัญชีของกิจการมีทักษะทางวิชาชีพโดยรวม
ในระดับมาก มีคาเฉลี่ยรวม 3.82 โดยมีความเห็นวาพนักงานบัญชีในกิจการมีทักษะวิชาชีพเกือบทุกดานในระดับ
มาก ยกเวนดานทักษะการบริหารองคการและการจัดการทางธุรกิจ มีความเห็นในระดับปานกลาง ตามลําดับ 
 เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวาทักษะยอยท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุดของแตละทักษะวิชาชีพของพนักงานในกิจการ
ประกอบดวยทักษะทางปญญา (ระดับมาก) คือสามารถนําหลักการบัญชีมาแกไขปญหาได ดานทักษะทางวิชาการ
เชิงปฏิบัติและหนาท่ีการงาน (ระดับมาก) คือความสามารถจัดทํารายงาน และนําเสนอรายงานทางการเงินตาม
หลักเกณฑ ขอบังคับ กฎหมายท่ีกําหนดไวอยางถูกตอง ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล (ระดับมาก) คือ มี
ความสามารถจัดการตนเองใหสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ ทักษะทางปฏิสัมพันธระหวางบุคคลและ
การสื่อสาร (ระดับมาก) คือความสามารถทํางานรวมกับผูอื่น สามารถทํางานเปนทีม และทักษะการบริหารองคกร
และการจัดการทางธุรกิจ (ระดับปานกลาง) คือ มีความสามารถตัดสินใจไดอยางผูมีวิชาชีพบัญชี   
คําสําคัญ: การวัดทักษะวิชาชีพนักบัญชี  นิคมอุตสาหกรรมนวนคร 



 
 
Abstract: 

 This research aimed to survey opinions on professional skills of accountants from perspectives 
of accounting executives, accounting managers or vice-managers of the business sector in the 
Navanakorn Industrial Zone of Pathum Thani Province towards accountants operating in each 
organization. The research was based on the concept of professional skills as specified by Accounting 
Professional Standards No. 3. Samples of the research were 166 accounting executives, i.e., 
accounting directors, accounting managers or vice-managers operating in the organizations authorized 
to use land in the Navanakorn Industrial Zone of Pathum Thani Province and still conducting 
businesses. 123 complete questionnaires were returned, accounting for 74.10 percent. The instrument 
of the research was questionnaires. Statistics used for analyzing data were frequency distribution 
showing results by percentage. Opinions on professional skill measurement of accountants in various 
aspects would apply basic statistics analysis by frequency distribution showing results by percentage, 
mean and standard deviation.  
 The results showed that the respondents agreed that overall professional skills of accountants in 
organizations were at a high level (= 3.82). The respondents agreed that almost all aspects of 
professional skills of accountants in organizations were at a high level, except organizational 
administration and business management skill at a moderate level, respectively. 
 When considering by aspects, sub-skills with highest means of each professional skill of 
employees in organizations consisted of intellectual skill (high level) able to apply accounting 
principles to solve problems, practical academic and functional skill (high level) able to conduct 
reports and present financial reports according to rules, regulations and laws specified correctly, 
personal attribute skill (high level) able to manage oneself to operate efficiently, interpersonal 
interaction and communication skill (high level) able to work with others and as a teamwork, and 
organizational administration and business management skill (moderate level) able to make decisions 
as accounting professionals. 
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บทนํา 
 การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม 
กอให เ กิดผลกร ะทบตอท้ังองคกรภาครัฐและ
ภาคเอกชน  มีผลใหธุรกรรมทางธุรกิจเปลี่ยนแปลง
ไป รวมท้ังมีนวตกรรมทางการเงินใหม เกิดข้ึน
มากมาย ดังนั้น นักวิชาชีพบัญชีในฐานะผูรวบรวม
และประมวลผลขอมูลท่ีเกี่ยวเนื่องกับธุรกรรมทาง
ธุรกิจขององคกร จึงตองปรับเปลี่ยนตัวเองอยูเสมอ
ไมวาจะเปนการพัฒนาความรูในดานท่ีเกี่ยวกับบัญชี
และในดานอื่น ๆ หรืออีกนัยหนึ่ง นักวิชาชีพบัญชี
จะตองมีความรูท่ีผสมผสานในสาขาวิชาอื่นท่ีไมใช
วิชาการอยางเดียว ไมวาจะเปนดานบริหารจัดการ
การเงิน ดานภาษีอากร เปนตน ดวยเหตุนี้จึงเปนท่ีมา
ของแนวคิดในการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพของนัก
บัญชีในหลายดาน เพ่ือใหสามารถตอบสนองความ
ตองการของผูบริหารได 
 ในปจจุบันขอมูลทางการบัญชี ท้ังท่ีเปน
ขอมูลทางดานการเงินและขอมูลท่ีมิใชการเงินมี
ความสําคัญมากตอการวางแผน ควบคุมและการ
ตัดสินใจของผูบริหารองคกร ซึ่งระบบการบริหาร
ขอมูลท่ีดีนั้น ตองมาจากกระบวนการรวบรวมขอมูล
ท่ีมีประสิทธิภาพ และสามารถใหขอมูลท่ีทันตอเวลา 
เชื่อถือไดและมีประโยชนตอการตัดสินใจ ซึ่ ง
กระบวนการรวบรวมขอมูลธุรกรรมในองคกรนั้นจะ
อาศัยนักวิชาชีพบัญชี ซึ่งเปนผูท่ีมีบทบาทสําคัญใน
การเก็บรวบรวม จัดการและประมวลผลขอมูลท่ี
เกี่ยวกับผลประกอบการขององคกร รวมท้ังเปนผูวาง
แนวทางในการจัดทํารายงานตามมาตรฐานการบัญชี
และรวมท้ังผูใหขอมูลทางดานการเงินซึ่งเปนขอมูลท่ี
มีความสําคัญในการตัดสินใจวางแผนและควบคุม 
(พงศศิรภพ ทองดีรวิสุรเกตุ, 2554) วิชาชีพบัญชีจึง
นับเปนวิชาชีพหนึ่งท่ีมีความสําคัญและจําเปนตอการ

พัฒนาทางเศรษฐกิจและสังคม ท้ังกิจการท่ีมุงหวังผล
กําไรและกิจการท่ีไมมุงหวังผลกําไร ดังนั้นการ
ปฏิบัติงานวิชาชีพบางอยางควรจํากัดให เฉพาะ
ผูปฏิบัติงานท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสม รวมถึงสามารถ
ใชองคความรูส า มัญ (Common Body of  

Knowledge) ซึ่งหมายถึง ระดับความรูข้ันตํ่าสุดท่ีผู
ประกอบวิชาชีพบัญชี ตองศึกษาและเขาใจ ซึ่ ง
สามารถเรียกและจดจําไดในทันทีท่ีปฏิ บัติงาน
วิชาชีพอยู ในขณะนั้นไดอยางเหมาะสมอีกดวย 
(นิพันธ เห็นโชคชัยชนะ, 2548)  
 ประเทศไทยในปจจุบันไดเขารวมกลุม
ป ร ะ ช า ค ม เ ศ ร ษ ฐ กิ จ  ASEAN Economic 

Community :AEC สงผลใหเกิดการเปดเสรีการคา
และการลงทุน เงินทุน และการเคลื่อนยายฝมือ
แรงงาน ทําใหประเทศไทยตองพัฒนาคุณภาพ
แรงงานใหมีศักยภาพทัดเทียมกับประเทศในกลุม
ประชาคมเศรษฐกิจ โดยสภาวิชาชีพไดตระหนักถึง
ความจําเปนในการยกระดับคุณภาพของวิชาชีพไทย 
จึงดําเนินมาตรการตาง ๆ เพ่ือสงเสริมการพัฒนา
ศักยภาพของนักวิชาชีพบัญชีไทยใหนักบัญชีไทย
สามารถแ ขงขันกับประเ ทศในกลุมประ ชาคม
เศรษฐกิจได  ดังนั้นทักษะทางวิชาชีพบัญชีของนัก
บัญชีเปนปจจัยท่ีสําคัญท่ีมีผลตอคุณภาพของงาน 
หากพิจารณาตามมาตรฐานการศึกษาระหวางประเทศ 
สําหรับผูประกอบวิชาชีพ ฉบับท่ี 3 เรื่องทักษะ
วิชาชีพ (International Education Standards for 
Professional Accountants: IES3 Professional 
Skills) ทักษะของผูประกอบวิชาชีพบัญชีประกอบ
ไปดวย 5 ทักษะ คือ 1. ทักษะดานปญญา 2. ทักษะ
ดานวิชาการเชิงปฏิบัติและหนาท่ีงาน 3. ทักษะทาง
คุณลักษณะเฉพาะบุคคล 4. ทักษะการปฏิสัมพันธกับ
ผูอื่นและการสื่อสาร และ 5. ทักษะทางองคกรและ



 
 

การจัดการธุรกิจ และหากนักบัญชี มีทักษะทาง
วิชาชีพครบท้ัง 5 ดานแลว ก็จะทําใหนักบัญชีเกิด
ความเชี่ยวชาญในงานท่ีทํา และยังสงผลใหงานมี
คุณภาพอีกดวย  (สภาวิชาชีพ ในพระบรมราชูปถัมภ. 
2557:ออนไลน)  
 นิคมอุตสาหกรรมนวนคร จังหวัดปทุมธานี 
เริ่มเปดดําเนินการต้ังแตป พ.ศ.2514 เปนบริษัทท่ี
ป ร ะ ก อ บ กิ จ ก า ร ท า ง ด า น เ ข ต ก า ร ป ร ะ ก อ บ
อุตสาหกรรมแหงแรกของประเทศไทย และเปนหนึ่ง
ในบริษัทท่ีดําเนินการมาเปนระยะเวลายาวนาน 45 ป 
ป 2545 ไดเขาจดทะเบียนกับตลาดหลักทรัพยแหง
ประเทศไทยภายใตชื่อ บริษัท นวนคร จํากัด มหาชน 
เปนท่ียอมรับของนักลงทุนท้ังภายในและตางประเทศ
ซึ่งมีบริษัทรวมกันอยูภายในโครงการมากกวา 200 
บริ ษั ท  ไ ม ว า จ ะ เ ป น ญี่ ปุ น  สิ ง ค โ ป ร  ไ ต ห วั น 
สหรัฐอเมริกา และอื่น ๆ โดยธุรกิจสวนใหญในเขต
อุตสาหกรรมไดแก อุตสาหกรรมอิเลคทรอนิกส
อุตสาหกรรมชิ้นสวนยานยนต อุตสาหกรรมอาหาร 
และอุตสาหกรรมสนับสนุน เปนตน ซึ่งแตละธุรกิจ
จําเปนตองการขอมูลทางการบัญชีท่ีถูกตอง อันจะ
สงผลใหรายงานทางการเงินมีคุณภาพ และเปน
ประโยชนตอผูบริหารของกิจการและบุคคลภายนอก
ท่ีมีความสนใจ ดังนั้นความรูและทักษะจึงมีความ
จําเปนอยางมากเพราะถาผูทําบัญชีขาดทักษะความรู
ทางดานบัญชีจะสงผลใหขอมูลทางการบัญชีขาด
ความถูกตองและผูใชขอมูลตัดสินใจผิดพลาดได 
 ดังนั้นผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาทักษะ
ในการปฏิบัติงานตามวิชาชีพของนักบัญชีในเขต
อุตสาหกรรมนวนคร จังหวัดปทุมธานี วาเปนไปตาม
แนวทางท่ีกําหนดหรือไม เพ่ือจะนําผลจากการวิจัยท่ี
ไดนํามาเปนแนวทางในการพัฒนาผูประกอบวิชาชีพ
บัญชีตอไปในอนาคต 

 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 เพ่ือศึกษาทักษะทางวิชาชีพของนักบัญชีใน
เขตอุตสาหกรรมนวนคร จังหวัดปทุมธานี 
 
ขอบเขตในการวิจัย 
 การวิจัยในครั้ งนี้ เ ปนการ สํารวจความ
คิดเห็นในเรื่องทักษะทางวิชาชีพของนักบัญชีใน
มุมมองของผูบริหารทางดานบัญชี ผูจัดการหรือรอง
ผูจัดการฝายบัญชีของภาคธุรกิจท่ีประกอบกิจการใน
เขตนิคมอุตสาหกรรมนวนคร จังหวัดปทุมธานี ท่ีมี
ตอนักบัญชีท่ีปฏิบัติงานในแตละกิจการ โดยอาศัย
แนวคิดเรื่องทักษะทางวิชาชีพ ท่ีระบุในมาตรฐาน
การศึกษาระหวางประเทศสําหรับผูประกอบวิชาชีพ
บั ญ ชี  ฉ บั บ ท่ี  3  เ รื่ อ ง ทั ก ษ ะ ท า ง วิ ช า ชี พ 
(International Education Standards for 
Professional Accountants: IES3 Professional 
Skills)  
 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ  
 1.  ทําใหทราบทักษะทางวิชาชีพของนัก
บัญชีในเขตอุตสาหกรรมนวนคร จังหวัดปทุมธานี 
 2.  สามารถนําขอมูลไปใชเปนแนวทางใน
การพัฒนาทักษะทางวิชาชีพของนักบัญชีในอนาคต 
 3.  สามารถนํามาใชพัฒนากระบวนการ
เรียนการสอนในหลักสูตรบัญชีบัณฑิต ของสาขาการ
บัญชี คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 ในการศึกษาเรื่อง การวัดทักษะของนักบัญชี
ในเขตนิคมอุตสาหกรรมนวนคร จังหวัดปทุมธานี 
โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บ



 
 

รวบรวมขอมูล ซึ่งมีรายละเอียดเกี่ยวกับระเบียบวิธี
วิจัยดังนี ้
ประชากรและกลุมตัวอยาง  
 ประชากร  
 ประชากรในการศึกษาครั้งนี้ คือ ผูบริหาร
ทางการบัญชี ไดแก ผูอํานวยการฝายบัญชี ผูจัดการฝาย
บัญชี หรือรองผูจัดการฝายบัญชี จํานวน  166 ราย ท่ี
ปฏิบัติงานในสถานประกอบการจํานวน  166  บริษัท  
(นิคมอุตสาหกรรมนวนคร: ออนไลน)  
 เครื่องมือท่ีใชในการเกบ็รวบรวมขอมูล 
 ในการศึกษาครั้งนี้เปนการศึกษาเชิงสํารวจ 
(Survey Research) โ ด ย ใช แ บ บ ส อ บถ า ม 
(Questionnaire) ประกอบดวย 3 สวนคือ (1) ขอมูลท่ัวไป
เกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม (2) ความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ทักษะทางวิชาชีพของพนักงานบัญชี (3) ความคิดเห็น
เกี่ยวกับการพัฒนาทักษะ 
 
ผลการวิจัย  
ขอมูลทั่วไป  
 ผลการศึกษาพบวา ผูตอบแบบสอบถามจํานวน
ท้ังสิ้น  123 ราย คิดเปนรอยละ 74.10 และเปนเพศหญิงคิด
เปนรอยละ 67.48 และเปนเพศชายคิดเปนรอยละ 32.52  มี
อายุ 36 -  45 ป คิดเปนรอยละ 51.22 รองลงมามีอายุ
มากกวา 45 ป ข้ึนไป คิดเปนรอยละ 30.89 และมีอายุ 25 – 
35 ป คิดเปนรอยละ 17.89 มีการศึกษาระดับปริญญาตรี
คิดเปนรอยละ 80.49 และมีระดับการศึกษาปริญญาโท คิด
เปนรอยละ 16.26 และมีระดับการศึกษาสูงสุดคือปริญญา
เอก  คิดเปนรอยละ 3.25 สําหรับการศึกษาสูงสุดสาขาการ
บัญชี คิดเปนรอยละ 91.06 และสําเร็จการศึกษาสูงสุด
สาขาอื่น ๆ ไดแก การจัดการ คิดเปนรอยละ 7.32 สาขา
การตลาด คิดเปนรอยละ 1.62 ทํางานในตําแหนงผูจัดการ
ฝายบัญชีมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 59.35 รองลงมาทํางาน

ในตําแหนงรองผูจัดการฝายบัญชี คิดเปนรอยละ 29.27 
และทํางานในตําแหนงผูอํานวยการฝายบัญชี คิดเปนรอย
ละ 11.38 มีประสบการณในการปฏิบัติงานดานบัญชี11– 
15 ป คิดเปนรอยละ 44.72 รองลงมามีประสบการณใน
การปฏิบัติงานดานบัญชีมากกวา 15 ป คิดเปนรอยละ 
39.02 และ 5 – 10  ป คิดเปนรอยละ 16.26 
 
 ความคิดเห็นเก่ียวกับทักษะทางวิชาชีพของพนักงาน
บัญชี 

1.  ความเห็น เกี่ยวกับทักษะ 5 ดาน ผลการศึกษา
พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีความเห็นวาพนักงานบัญชี
ในกิจการมีทักษะทางวิชาชีพบัญชีโดยรวมในระดับมาก 
มีคาเฉลี่ยรวม 3.82 โดยมีความเห็นวาพนักงานบัญชีใน
กิจการมีทักษะทางวิชาชีพเกือบทุกดานในระดับมาก 
ยกเวนทักษะการบริหารองคกรและการจัดการทางธุรกิจ 
มีความเห็นในระดับปานกลาง  ดังนี ้

1.1  ทักษะ ทางปญญา 
ผูตอบแบบสอบถามเห็นวาพนักงานบัญชีใน

กิจการมีทักษะทางวิชาชีพดานปญญาโดยรวมในระดับ
มาก  มีคาเฉลี่ยรวม 3.96 โดยเห็นวาพนักงานบัญชีใน
กิจการมีทักษะทางปญญาทุกดานในระดับมาก ทักษะทาง
ปญญาท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด ไดแก สามารถนําหลักการบัญชี
มาใชในการจัดทํารายงานการเงินของหนวยงาน รองลงมา
คือทักษะทางปฏิสัมพันธระหวางบุคคลและการสื่อสาร 

1.2  ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหนาท่ีการ
งาน 

ผูตอบแบบสอบถามมีความเห็นวานักงานบัญชี
ในกิจการมีทักษะทางวิชาชีพดานทักษะทางวิชาการเชิง
ปฏิบัติและหนาท่ีการงาน โดยรวมในระดับมาก มีคาเฉลี่ย
รวม 3.91 โดยมีความเห็นวาพนักงานบัญชีในกิจการมี
ทักษะวิชาการเชิงปฏิบัติและหนาท่ีการงานเกือบทุกดาน
ในระดับมาก ยกเวนทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติหนาท่ี



 
 

การงาน ดานมีความสามารถจัดทํารายงานการเงินตาม
หลักเกณฑขอบังคับในรูปแบบท่ีงายตอความเขาใจใน
ระดับปานกลาง  ทักษะวิชาการเชิงปฏิบัติและหนาท่ีการ
งานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุดไดแก มีความชํานาญทางดาน
ตัวเลข (ดานคณิตศาสตรและสถิติ) และความชํานาญดาน
การใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางการบัญชี (ความชํานาญ
ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ) 

1.3  ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล  
ผูตอบแบบสอบถามมีความเห็นวาพนักงาน

บัญชีในกิจการมีทักษะทางวิชาชีพดานทักษะทาง
คุณลักษณะเฉพาะบุคคลโดยรวมในระดับมาก มีคาเฉลี่ย
รวม 3.83 โดยมีความเห็นวาพนักงานบัญชีในกิจการมี
ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคลเกือบทุกดานในระดับ
มาก ยกเวนทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล ดานมี
ความสามารถบริหารตนเองเกี่ยวกับการควบคุมอารมณ 
อยูในระดับปานกลาง 

1.4  ทักษะทางปฏิสัมพันธระหวางบุคคลและ
การสื่อสาร 

ผูตอบแบบสอบถามมีความเห็นวาพนักงาน
บัญชีในกิจการมีทักษะทางวิชาชีพดานทักษะทาง
ปฏิสัมพันธระหวางบุคคลและการสื่อสารโดยรวมใน
ระดับมาก มีคาเฉลี่ยรวม 3.69 โดยมีความเห็นวาพนักงาน
บัญชีในกิจการมีทักษะทางปฏิสัมพันธระหวางบุคคล
และการสื่อสารเกือบทุกดานในระดับมาก  ยกเวนทักษะ
ทางปฏิสัมพันธระหวางบุคคลและการสื่อสารดาน
ความสามารถทํางานในวัฒนธรรมท่ีตางกันไดอยูใน
ระดับปานกลาง สําหรับทักษะทางปฏิสัมพันธระหวาง
บุคคลและการสื่อสารท่ีมีค าเฉลี่ยสู งสุดไดแก  มี
ความสามารถในการนําเสนอ การรายงาน และการปกปอง
มุมมองของตนอยางมีประสิทธิภาพ ความสามารถทํางาน
รวมกับผูอื่นหรือการทํางานเปนทีม 

1.5  ทักษะการบริหารองคกรและการจัดการทาง
ธุรกิจ 

ผูตอบแบบสอบถามมีความเห็นวาพนักงาน
บัญชีในกิจการมีทักษะทางวิชาชีพดานทักษะการบริหาร
องคกรและการจัดการทางธุรกิจโดยภาพรวมในระดับ
ปานกลาง มีคาเฉลี่ยรวม 3.11 โดยมีความเห็นวาพนักงาน
บัญชีในกิจการมีทักษะการบริหารองคกรและการจัดการ
ทางธุรกิจเกือบทุกดานในระดับปลานกลาง  ทักษะการ
บริหารองคกรและการจัดการทางธุรกิจท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด 
ไดแก มีความสามารถตัดสินใจไดอยางผูมีวิชาชีพบัญช ี

 
 ความคิดเห็นเก่ียวกับการพัฒนาทักษะ  

จากการศึกษาพบวา ผูตอบแบบสอบถามมี
วิธีการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพบัญชีกับพนักงานบัญชี
ในกิจการสวนใหญ โดยการอบรมสัมมนา คิดเปนรอยละ 
81.14 และเห็นวาวิธีท่ีสามารถพัฒนาทักษะทางวิชาชีพ
บัญชีไดมีประสิทธิภาพสูงสุด คือการอบรมสัมมนา และ
เห็นวาพนักงานควรไดรับการพัฒนาทักษะดานอื่น
นอกเหนือจากทักษะบัญช ีคือภาษาอังกฤษ มากท่ีสุด คิด
เปนรอยละ 83.41 และเห็นวาทักษะท่ีสําคัญท่ีสุดสําหรับ
พนักงานบัญชีคือ ความสามารถในการจัดทํารายงาน
การเงินตามมาตรฐานการบัญช ี

 
อภิปรายผล   
 จากการศึกษาพบวาผูตอบแบบสอบถามสวน
ใหญเห็นวาพนักงานบัญชีในกิจการมีทักษะทางวิชาชีพ
โดยรวมในระดับมาก ซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษาของ
สุรศักด์ิ ธนันไชย (2551) ท่ีศึกษาเรื่องการวัดทักษะทาง
วิชาชีพของนักบัญชีในเขตนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ 
จังหวัดลําพูน พบวาผูตอบแบบสอบถามเห็นวาพนักงาน
บัญชีในกิจการมีทักษะทางวิชาชีพโดยรวมในระดับมาก 



 
 

 สําหรับทักษะในแตละดานพบวา มุมมองของ
ผูบริหารดานบัญชีในเขตนิคมอุตสาหกรรมนวนคร 
จังหวัดปทุมธานี มีความคิดเห็นเกี่ยวกับทักษะวิชาชีพ
โดยรวมอยูในระดับมาก และเม่ือพิจารณาแตละทักษะ
พบวาพนักงานมีทุกทักษะอยูในระดับมากทุกดาน แตท่ี
สําคัญท่ีสุดคือ ทักษะดานวิชาชีพดานทักษะทางปญญา 
(Intellectual Skills) คือ การวิเคราะหสถานการณและ
ประยุกตความรู ความเขาใจ ในแนวคิด หลักการ ทฤษฏี
และกระบวนการตาง ๆ  มาใชในการคิดวิเคราะห และการ
แกปญหา อยางสรางสรรคเม่ือตองเผชิญกับสถานการณ
ใหม ๆ  ทักษะทางดานปญญาชวยใหนักบัญชีแกปญหา 
ตัดสินใจ และใชดุลพินิจท่ีดีแกไขสถานการณท่ีซับซอน
ขององคกรได ทักษะทางปญญาท่ีจําเปน ประกอบไปดวย
ดังนี้ ความสามารถในการตัดสินใจไดวาใชขอมูลจาก
แหลงใด เพ่ือเปนประโยชนตอการปฏิบัติงาน เชน 
วารสาร สิ่งพิมพ หรือสื่ออิเล็คทรอนิคส ความสามารถ
จัดหา ศึกษา หรือ แสวงหาความรูความเขาใจจากแหลง
ตาง  ๆ  และความสามารถในการระบุและแกปญหาท่ีไม
เคยเจอมา สอดคลองกับงานวิจัยของ สังวาล  ยมเกิด 
(2552) ท่ีศึกษาเรื่องทักษะทางวิชาชีพของพนักงานบัญชี 
การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย อําเภอแมเมาะ 
จังหวัดลําปาง ท่ีพบวาผูตอบแบบสอบถามเห็นวา ตนเอง
มีความสามารถสูงสุดในทักษะทางปญญา ไดแก สามารถ
นําหลักการบัญชีมาใชในการจัดทํารายงานทางการเงิน
ของหนวยงาน 
 ทักษะดานทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหนาท่ีการ
งาน (Technical and Functional Skills) ประกอบดวย
ความชํานาญดานเทคโนโลยีสารสนเทศ เชนการใช
โปรแกรมสําเร็จรูปทางบัญชี Microsoft office หรือสืบคน
ขอมูลผานระบบ Internet ความชํานาญทางดานตัวเลข 
(ดานคณิตศาสตรและสถิติ) ความสามารถจัดทําและ
นําเสนอรายงานทางการเงิน ความสามารถจัดทํารายงาน

และปฏิบัติตามหลักเกณฑขอบังคับ กฎหมาย ท่ีกําหนด
ไวอยางถูกตอง ความรูและความเขาใจในเรื่องมาตรฐาน
การบัญชี มาตรฐานการสอบบัญชี กฎหมายภาษีอากร 
กฎหมายแพง และพาณิชย สอดคลองกับงานวิจัยของ สรุ
ศักด์ิ  ธนันไชย (2551) ไดศึกษาการวัดทักษะทางวิชาชีพ
ของนักบัญชีในเขตนิคมอุสาหกรรม ภาคเหนือ จังหวัด
ลําพูน  พบวาพนักงานบัญชีควรมีการสงเสริมทักษะทาง
วิชาการเชิงปฏิบัติและหนาท่ีการงาน อยูในระดับมาก 
เพราะทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหนาท่ีการงาน
สามารถนํามาปฏิบัติงานไดจริง 
 ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล (Personal 

Skills) คือความสามารถท่ีจะเขารวมและปรับตัวใหเขา
กับการเปลี่ยนแปลงของสภาวะแวดลอมการทํางาน มี
ความคิดรเิริ่มสรางสรรค และการเรียนรูดวยตนเองอยาง
สมํ่าเสมอ ความสามารถในการระมัดระวังสงสัย เยี่ยงผู
ประกอบวิชาชีพบัญชี ความสามารถพิจารณาปรับใช
คานิยมทางวิชาชีพจรรยาบรรณและทัศนคติ ใหเขากับ
การตัดสินใจในการปฏิบัติงานดานบัญชี ความสามารถ
ในการจัดการบริหารตนเองใหสามารถปฏิบัติงานไดอยาง
มี ประ สิ ทธิ ภาพ เ ช นการควบคุ มอารมณ  และ
ความสามารถท่ีจะเลือกและเรียงลําดับทรัพยากรท่ีมีอยู
อยางจํากัด และจัดแจงงานใหเสร็จตามกําหนดเวลา 
สอดคลองกับงานวิจัยของ ปติภูมิ  เบญจโอฬาร (2553) 
ไดศึกษาคุณสมบัติของนักบัญชีในเขตนิคมอุตสาหกรรม
ภาคเหนือ จังหวัดลําพูน พบวาทักษะทางคุณลักษณะ
เฉพาะบุคคล อยูในระดับมาก คือมีความสามารถเลือกใช
และบริหารทรัพยากรท่ีมีอยูอยางจํากัด  
 ทักษะทางปฏิสัมพันธระหวางบุคคลและการ
สื่อสาร (Interpersonal and Communication Skills) ซึ่ง
ชวยใหผูประกอบวิชาชีพสามารถปฏิบัติงานรวมกับ
บุคคลอื่นในองคกรไดดี รับและสงผลสารสนเทศได การ
ตัดสินใจอยางมีเหตุผลและมีประสิทธิภาพ สวนประกอบ



 
 

ของทักษะทางการปฏิสัมพันธระหวางบุคคลและการ
สื่อสาร คือ ความสามารถในการนําเสนอ การพูดคุย การ
รายงาน และการปกปองมุมมองของตนอย างมี
ประสิทธิภาพ ผานการเขียน การพูดท้ังท่ีเปนทางการ และ
ไมเปนทางการ ความสามารถทํางานรวมกับผูอื่น หรือ
แสดงบทบาทผูนํ า ผู ตามไดอย างเหมาะสม และ
ความสามารถในการสื่อสารดวยภาษาอื่น นอกเหนือจาก
ภาษาไทย เชน ภาษาอั งกฤษ  จีน  ญี่ ปุน เปนตน 
สอดคลองกับงานวิจัยของ สุวรรณ  หวังเจริญเดช (2546) 
ไดศึกษาเรื่อง การประเมินประสิทธิภาพผูทําบัญชี 
จังหวัดมหาสารคาม ตามแนวทางปฏิบัติของสหพันธนัก
บัญชีระหวางประเทศ พบวา ผูทําบัญชีเปนผูมีทักษะใน
การสื่อสาร ซึ่งประกอบดวย ความสามารถในการนําเสนอ
และอภิปราย และความสามารถในการฟง การอานอยาง
ถูกตอง อยูในระดับมาก 
 ทักษะการบริหารองคกรและการจัดการทาง
ธุรกิจ (Organizational and Business Management 

Skills) ซึ่งมีความสําคัญตอผูประกอบวิชาชีพบัญชี ซึ่งจะ
มีการเรียกรองใหเปนผูแสดงบทบาทเชิงรุกในการจัด
องคกรในแตละวัน ในขณะท่ีกอนหนานี้บทบาทของผู
ประกอบวิชาชีพบัญชีอาจถูกจํากัดอยูเพียงแคการเก็บ
และรวบรวมขอมูล เพ่ือใหหนวยงานอื่นนําไปใช แตใน
ปจจุบันผูประกอบวิชาชีพบัญชีไดเขาไปมีบทบาทกับ
หลายหนวยงานมากข้ึน จึงมีความจําเปนท่ีตองมีความรู
ดานธุรกิจมากข้ึน ตระหนักในเรื่องการเมือง และมี
มุมมองแบบรอบดานรวมถึงทักษะทางการบริหารองคกร
และการจัดการธุรกิจ ประกอบดวยความสามารถดาน
ความเปนผูนํา เชนสามารถจูงใจ จัดแบงหนาท่ี และเปนท่ี
ยอมรับของบุคคลอื่น ความสามารถพิจารณาและ
ตัดสินใจ ไดอยางผูมีวิชาชีพบัญชี และความสามารถใน
การวางแผนเชิงกลยุทธ การบริหารงาน ทรัพยากร และ
การตัดสินใจตาง ๆ  สอดคลองกับงานวิจัยของ กรรณิการ  

ลําลือ (2552) ไดศึกษาเรื่องคุณสมบัติของนักบัญชีท่ีพึง
ประสงคของผูประกอบการในจังหวัดเชียงใหม พบวา 
ทักษะ ทางการบริหารองคกรและการจัดการธุรกิจอยูใน
ระดับมาก ไดแก มีความสามารถจัดแบงหนาท่ีงาน และมี
ภาวะเปนผูนํา    
สําหรับความคิดเห็นของการพัฒนาทักษะ   

จากการศึกษาพบวา ผูตอบแบบสอบถามมี
วิธีการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพบัญชีกับพนักงานบัญชี
ในกิจการสวนใหญ โดยวิธกีารอบรมสัมมนา คิดเปนรอย
ละ 81.14  สอดคลองกับ ชลกนก  โฆษิตคณิน (2555)  
พบวาวิธีท่ีสามารถพัฒนาทักษะทางวิชาชีพบัญชีไดมี
ประสิทธิภาพสูงสุด คือการอบรมสัมมนา และเห็นวา
พนั กงานควร ไ ด รั บการ พั ฒนาทั กษะ ด านอื่ น
นอกเหนือจากทักษะบัญชี คือภาษาอังกฤษ มากท่ีสุด และ
เห็นวาทักษะท่ีสําคัญท่ีสุดสําหรับพนักงานบัญชีคือ 
ความสามารถในการจัดทํารายงานการเงินตามมาตรฐาน
การบัญช ี
 
ขอเสนอแนะในการวิจัย 
 ผูมีสวนเกี่ยวของอาจนําผลการวิจัยนี้ไปเปน
แนวทางในการพัฒนาทักษะวิชาชีพของนักบัญชี เพ่ือให
นักวิชาชีพนักบัญชีมีความรูความสามารถในดานตาง  ๆ
จากงานวิจัยพบวา นักบัญชีควรไดรับการพัฒนา ความรู
ทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ความรูเกี่ยวกับองคกร
ธุรกิจ รวมท้ังความรูดานการบัญชีและการเงิน ในสวน
ดานพัฒนาทักษะนั้น พบวา ทักษะทางปญญา และทักษะ
ทางองคกรและการจัดการ มีความสําคัญมากเปนอันดับ
ตน ดังนั้นองคกรวิชาชีพท่ีเกี่ยวของ เชน สภาวิชาชีพ
บัญชีฯ ควรเขามามีบทบาทสําคัญ ในการกําหนด
มาตรฐานและแนวทางการใหการอบรมเพ่ือพัฒนา
สมรรถนะทักษะวิชาชีพของนักบัญชีดังกลาว 
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